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POLITICA DE CALIDAD DE PRODISAGUA

PRODISAGUA es una empresa dedicada a la instalacion de sistemas de proteccion contra incendios
e instalacion y reparacion de redes hidraulicas para actividades industriales.

El interés principal es obtener la satisfaccion de nuestros clientes y otras partes interesadas,
aportando las mejores garantias en las instalaciones que realizamos, en consonancia con la norma
UNE-EN ISO 9001:2015. Para ello, PRODISAGUA establece los siguientes compromisos:

v’ Calidad y seguridad en las instalaciones y operaciones realizadas, asegurando el
cumplimiento de todas las especificaciones y normativas establecidas a lo largo del tiempo.

v' Mantener el liderazgo en la zona sobre la Calidad de los servicios de la Empresa.

v/ La garantia de la Calidad en PRODISAGUA incluye todas las actividades que constituyen el
ciclo completo del servicio, desde la deteccion de las necesidades del cliente, hasta la
entrega final de la instalacion y servicio posventa.

v" Esfuerzo constante de nuestro personal para sustentar nuestra buena imagen de Empresa y

seguir mejorando nuestra posicion en el mercado.

Cumplimiento de requisitos legales, de cliente y otros requisitos aplicables.

Mejora continua del sistema de gestion de la calidad.

Dirigir su sistema de gestion hacia la satisfaccion de las necesidades y expectativas del

cliente y otras partes interesadas.

v" Realizar un analisis anual del contexto, analizar los posibles riesgos y oportunidades de sus
procesos con el desarrollo de su sistema de gestion y establecer las acciones estratégicas
necesarias.

RS

Esta politica proporciona el marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de la
calidad.

La Gerencia se asegura que la Politica de Calidad es conocida, entendida y aplicada de forma
constante por todo el personal de, asi como quién actue en su nombre.

Cada trabajador asume, en consecuencia, la responsabilidad de la Calidad de su propio trabajo.

La Politica de la Calidad es flexible y podra ser modificada y adaptada a nuevos objetivos que la
Empresa se plantee en el futuro.

La Direccién de PRODISAGUA se compromete, mediante la firma a que la Politica de la Calidad de la
Empresa es aplicada y mantenida al dia por todos los niveles de la organizacion; asi como a
suministrar los medios y recursos necesarios para ello.
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